Het Steunpunt adviseert:

Hoe interpreteer je een controleverslag van het FAVV?

Misschien kreeg je al eens controle van het FAVV. Na hun bezoek kreeg je wellicht een ‘controleverslag’ toegestuurd waar heel wat –soms moeilijk te begrijpen- informatie op stond.

Het Steunpunt Hoeveproducten wil je helpen dit controleverslag beter te begrijpen en te interpreteren.

Wat is een controleverslag?

Een controle van het FAVV gebeurt aan de hand van een ‘checklist’. Een checklist is een controlelijst waar alle punten opgelijst staan die een controleur op jouw bedrijf moet overlopen. Bij elk punt moet hij/zij aanvinken of dit al dan niet in orde is.

Deze controlelijsten worden door het FAVV opgesteld meestal op basis van bestaande en door het FAVV goedgekeurde autocontrolegidsen.

Dergelijke controlelijsten kan je zelf ook raadplegen op de website van het FAVV: http://www.favv.be/checklists-nl/verwerking.asp. Er bestaan echter heel wat controlelijsten en vaak is het als hoeveproducent niet eenvoudig om de ‘juiste’ er uit te halen.

Bijna altijd worden meerdere controlelijsten gebruikt tijdens het bezoek van een controleur.

Zo zal de controlelijst ‘infrastructuur, inrichting en hygiëne’ overlopen worden alsook de controlelijsten:

· ‘Inspectie autocontrole’

· ‘Traceerbaarheid’

· ‘Verpakking en etikettering’

· ‘Meldingsplicht’

Bijkomende controlelijsten kunnen steeds gehanteerd worden afhankelijk van de soort verwerking en de distributiekanalen die je hanteert.

Op basis van deze controlelijsten maakt de controleur van het FAVV een controleverslag.

Hoe is een controleverslag opgebouwd?

Op de voorpagina vind je je persoonlijke gegevens. De meeste gegevens spreken voor zich. Belangrijk hierin is je BOOD registratienummer. Dit is het nummer waarmee je bij het FAVV gekend bent. BOOD is namelijk een databank van het FAVV waarin alle bedrijven staan die een registratie/toelating/erkenning nodig hebben van het FAVV. De BOOD databank haalt ondermeer zijn gegevens uit de KBO (Kruispuntbank der Ondernemingen).

Het is uiterst belangrijk dat je bedrijfsgegevens in BOOD (vooral dan de activiteiten die je op je bedrijf doet) overeenstemmen met de realiteit van je bedrijfsvoering. Anders kan het bijvoorbeeld bij een vraag tot certificatie mislopen.

De interpretatie van de controlelijsten

Het eerste dat je leest onder de titel van de gebruikte controlelijst is de zogenaamde legende:

	C
	 conform
	Dit betekent dat dit controlepunt overeenstemt met de vereisten van het FAVV

	NC
	 niet conform
	Dit betekent dat dit controlepunt NIET overeenstemt met de vereisten van het FAVV

	NA
	 niet van toepassing
	Dit betekent dat dit controlepunt niet relevant is op je bedrijf en dus ook niet kan gecontroleerd worden

	H
	 hoofdstuk
	Verwijst naar het hoofdstuk van de wet waar het FAVV voor dit specifieke controlepunt naar refereert

	B
	 bijlage
	Verwijst naar de bijlage van de wet waar het FAVV voor dit specifieke controlepunt naar refereert

	A
	 artikel
	Verwijst naar het artikel van de wet waar het FAVV voor dit specifieke controlepunt naar refereert

	§
	 paragraaf
	Verwijst naar de paragraaf van de wet waar het FAVV voor dit specifieke controlepunt naar refereert

	L
	 lid
	Verwijst naar het lid van de wet waar het FAVV voor dit specifieke controlepunt naar refereert

	P
	 punt
	Verwijst naar het punt van de wet waar het FAVV voor dit specifieke controlepunt naar refereert


Een voorbeeld: Europese verordening: 852/2004 B2H2L1Pa betekent: de Europese Verordening met als nummer 852/2004 bijlage 2, hoofdstuk 2, Lid 1, Punt a.

Dee meeste wetten waarnaar het FAVV refereert vind je op hun website: http://www.favv.be/wetgeving/
De controlelijst zelf is dan opgedeeld in verschillende hoofdstukken die dan weer zelf bestaan uit afzonderlijke controlepunten. Per controlepunt vind je 4 kolommen die de controleur dient in te vullen. Hij/zij heeft in feite 3 mogelijkheden:

· Ofwel is dit controlepunt in orde en zet hij een kruisje in de kolom ‘C’ (wat staat voor conform, zie tabel hierboven)

· Ofwel is dit controlepunt niet in orde en zet hij een kruisje in de kolom ‘NC’ (wat staat voor niet conform, zie tabel hierboven)

· Ofwel is dit controlepunt niet relevant voor je bedrijf en dan zet hij een kruisje in de kolom ‘NA’ (wat staat voor niet van toepassing, zie tabel hierboven)

Elk controlepunt heeft ook een zogenaamde ‘weging’ wat een indicatie is voor het belang dat het FAVV geeft aan dit punt. Een weging ‘1’ is minder belangrijk dan een weging ‘3’ of een weging ‘10’.

Wat betekent een dergelijke weging?:

· Controlepunten met weging ‘10’ zullen onmiddellijk moeten verholpen worden. Het gaat hier om overtredingen die een ernstig risico voor voedselveiligheid of -hygiëne inhouden.

· Bij non-conformiteiten met een weging ‘3’ zullen binnen een termijn van bijvoorbeeld 3 maanden correctieve maatregelen moeten uitgevoerd worden.

· In geval van een non-conformiteit met weging ‘1’, moet er een plan van aanpak opgesteld worden en moet de non-conformiteit binnen de 6 maanden (of in overleg met de controleur van het FAVV) verholpen zijn.

In veel gevallen zal het FAVV een tweede controle uitvoeren om na te gaan of de non-conformiteiten op het bedrijf werden rechtgezet (tegen vergoeding).

Op het einde van elke controlelijst wordt een totaal gemaakt van alle ‘C’ en ‘NC’ en wordt een procentuele berekening gemaakt. Ook wordt vermeld wat de hoogste weging is bij de non-conformiteiten op jouw bedrijf (1, 3 of 10).

Is je hoeve-ijs goed geëtiketteerd?

Het ijsseizoen is volop gestart en hopelijk krijgen we een mooie, drukke zomer. Maar heb je al eens stil gestaan bij de etikettering van je hoeve-ijs. Bij controle van het FAVV wordt ook hierop toegezien. 

Algemeen:

Alle voorverpakte voedingsmiddelen die in de handel worden gebracht en die  bestemd zijn om als zodanig afgeleverd te worden moeten een etiket dragen. We spreken van een ‘voorverpakt voedingsmiddel’ als de verpakking het voedingsmiddel zodanig geheel of gedeeltelijk bedekt dat de inhoud niet veranderd kan worden zonder dat het verpakkingsmateriaal geopend of aangetast wordt. Eenvoudig gezegd dient een doos ijs een etiket te dragen. Op schepijs dient u –gelukkig maar- geen etiket te plakken.

Wat schrijf je op het etiket?:

Het etiket moet niet enkel de naam van je product vermelden. Ook de lijst met ingrediënten en de houdbaarheidsdatum van je product moeten er onder andere op staan. We overlopen hier de vereisten van het etiket.

1. Verkoopbenaming: het gebruik van de verkoopbenaming van hoevezuivelproducten is wettelijk geregeld. Hoevezuivelproducten zijn melk en producten op basis van melk die op een bedrijf bereid worden enkel met melk afkomstig van dat bedrijf. ‘Hoeve’, ‘boeren’ of een afgeleid woord of een synoniem ervan mag je niet gebruiken in de naam van melk en producten op basis van melk die hieraan niet voldoen. Hoeveproducenten maken voornamelijk roomijs en melkijs (afhankelijk van het melkvet%). Je mag enkel spreken over aardbeienhoeveroomijs of bosbessenhoeveroomijs als minimaal 15% vruchten in het ijs verwerkt zijn (of 10% voor citrusfruit). Je mag je ijs enkel chocoladeijs noemen als minstens 15% chocolade aanwezig is of notenijs (als minstens 5% noten aanwezig zijn). Zoniet hoef je in al deze gevallen te spreken van hoeveroomijs met aardbeiensmaak, met bosbessensmaak, met chocoladesmaak met notensmaak,…

2. Ingrediëntenlijst: de lijst met ingrediënten bestaat uit de opsomming van alle ingrediënten van het voedingsmiddel, in dalende volgorde van het gewicht waarin ze bij de bereiding van het voedingsmiddel gebruikt worden en voorafgegaan door een passende vermelding die het woord ‘ingrediënten’ bevat.

3. Houdbaarheidsdatum: het etiket moet steeds de datum van minimale houdbaarheid vermelden, aangegeven door de vermelding ‘Ten minste houdbaar tot einde …’ in de andere gevallen.

4. Bijzondere bewaarvoorschriften: indien nodig moet de verpakking de bewaarvoorschriften vermelden waaronder de aangegeven houdbaarheid gewaarborgd kan worden. Voorbeeld: ‘bewaren in de diepvries’.

5. De nettohoeveelheid: in liter, bijkomend mag er een gewichtsaanduiding in gram zijn.

6. Je HP-nummer dat je krijgt bij aangifte aan het FAVV onder deze vorm:
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7. Het lotnummer: indien de uiterste consumptiedatum in de etikettering voorkomt, hoeft je geen lotnummer te vermelden, op voorwaarde dat de aanduiding van deze datum duidelijk is en – in de juiste volgorde – ten minste de dag en de maand omvat.

